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     وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی 
معاونت بهداشت
دفتر آموزش و ارتقای سلامت 




   
· مشارکت رابطان سلامت محله
آیا مربی و همکاران خود را می شناسیم؟

تک تک شما چند کلمه ای در بارة خودتان توضیح دهید. برای اینکه یکدیگر را بهتر بشناسید به سوالات زیر پاسخ دهید. این گفتگو با معرفی مربی شروع می شود.
· اسم شما چیست؟ 
· چند سال دارید؟ 
· ساکن چه قسمتی از محله هستید؟ 
· چند فرزند دارید و هر کدام چه سنی دارند؟ چه کار می کنند؟ 
· تحصیلات شما در چه سطحی است؟ 
· چه مهارت هایی بجز خانه داری دارید؟ (مثلاً گلدوزی و قالی بافی ) 
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	یکی از اصول مهم در همکاری رابطان سلامت محله داشتن ارتباط موثر و مشارکت در فعالیت های گروهی می باشد. لذا لازم است، در ابتدای تشکیل گروه رابطان سلامت هر مرکز و پایگاه احساس صمیمیت و رابطه عاطفی و اجتماعی بین رابطان سلامت محله برقرار شود؛ لذا مربی باید تلاش کند، زمینه آشنایی و ایجاد صمیمیت بین رابطان سلامت محله را ایجاد نمایند. ایجاد این احساس صمیمیت موجب ابراز آزادانه، افکار و عقاید و نگرانی ها و مشکلات موجود در محله در جلسات بحث های گروهی می شود.
رابط سلامت محله فردی داوطلب است، كه از ميان منطقه محل سكونت خود و از بین خانوارهای تحت پوشش هر پایگاه یا مرکز انتخاب می شود. این افراد لازم است دارای شرایط ذیل باشند:
1- داشتن حداقل سواد خواندن و نوشتن
2- برخورداري از مقبوليت اجتماعي در محل
3- برخورداری از وقت کافی
4- داشتن انگیزه و علاقه جهت انجام فعالیت های سلامت


هر رابط سلامت محله باید به طور متوسط ۴۰ خانوار را كه در همسايگي محل سكونت خود زندگي مي كنند تحت پوشش قرار دهد و با 40 رابط سلامت خانوار ارتباط برقرار نماید.  

چرا داوطلب مشارکت به عنوان رابط سلامت محله شدهایم؟
· چرا برای «رابط سلامت محله شدن» داوطلب شدهاید؟

· فکر میکنید برای مشارکت در مسائل بهداشتی چه کارهایی میتوانید انجام دهید؟

· 
· تاکنون فعالیت های اجتماعی دیگری در محله داشته اید؟ 





چه انتظارهایی از نظام سلامت داریم؟

· به نظر شما خانه بهداشت/ مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت محله چه خدماتی را میتواند برای شما انجام دهد؟ 
· چه انتظارهایی از مربی خود دارید؟ 
· به نظر شما یک مربی خوب چه خصوصیاتی باید داشته باشد؟
· 
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	· مربی رابطان سلامت محله از مراقبین سلامت هر پایگاه سلامت می باشد. مربی پاسخ همه سوالات را ندارد؛ بلکه نقش تسهیل کننده برای انتقال مطالب و دانستنی های لازم برای داشتن یک زندگی سالم را دارد. او کمک می کند، رابطان سلامت اطلاعات لازم برای داشتن شیوه زندگی سالم را یاد بگیرند و از این اطلاعات برای ارتقای سلامت خود و خانواده شان استفاده کنند. 
· رابطان سلامت در جلسات آموزشی تلاش می کنند، به بحث می نشینند، مطالب را می خوانند و تمرین می کنند و مربی نقش راهنما را دارد. مربی الگوی رابطان سلامت است، بنابراین رفتار و منش مربی می تواند به رابطان سلامت نیز منتقل شود.
· رابطان سلامت محله با کمک مربی در مورد حل مسایل بهداشتی محله با هم همکاری می کنند و با کارکنان ارائه دهنده در پایگاه ها و مراکز ارائه دهنده خدمات ارتباط مناسب برقرار و همکاری می کنند.
· مربی رابطان سلامت هماهنگی های لازم جهت شناسایی و ارتباط رابط سلامت محله با 40 رابط سلامت خانوار را انجام می دهد
· مربی رابطان سلامت محله دوست و همکار آنهاست. او همة تجربه و دانش خود را در اختیار آنها قرار می دهد و راهنمای فعالیت برای حل مشکلات بهداشتی و ارتقای سلامت محله می باشد.
· مربی رابطان سلامت هماهنگی های لازم جهت مشارکت رابطان سلامت محله در پی گیری مراقبت ها و بسته های ارائه خدمات انجام می دهد.
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چرا رابطان سلامت محله نقش مهمی در سلامت جامعه دارند؟
از مسوول خدمات جامع سلامت دعوت کنید در کلاس شما حضور یابد و  هدف های برنامة رابطان سلامت محله را برای شما شرح دهد و در بارة انتظارات نظام سلامت از رابطان سلامت محله توضیح دهند.
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	· رابطان سلامت محله هر مرکز خدمات جامع سلامت/پایگاه سلامت/ خانه بهداشت، نه فقط یکی از اهالی محلة خود هستند بلکه در کنار یکدیگر و در جلسات بحث های گروهی در موضوعات سلامت محله ، همکار هم یکدیگرند. رابطان سلامت محله    میتوانند در کارهای مربوط به مرکز خدمات جامع سلامت/پایگاه سلامت/خانه بهداشت و سایر مسائل مرتبط با سلامت مردم محلة خود با یکدیگر و با کارکنان نظام سلامت همکاری کنند.
· آنها می توانند برای حل بسیاری از مشکلات محله با شناسایی ظرفیت های مالی و انسانی محله برخی از مسائل بهداشتی را از طریق هماهنگی با مسئولین، خیرین و معتمدین ، اعضای شورای شهر و مسوولین مراکز و پایگاه های سلامت  با کمک مربی بررسی و حل نمایند.(مثلاً بهداشت محیط محله- جمع آوری زباله- و ....).
· 



مراکز خدمات جامع سلامت چگونه از رابطان سلامت محله حمایت می کنند؟ 
از مربی خود بخواهید برای شما در مورد نحوه همکاری رابطان سلامت محله و مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت توضیح دهد.
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	· همکاری رابطان سلامت محله با نظام سلامت کشور جمهوری اسلامی ایران داوطلبانه است. چون آنها کسانی هستند، که نیاز به همکاری مردم برای تأمین سلامتی خودشان را درک کردهاند و در واقع تلاش های آنها اقدام برای سلامتی خود، خانواده و اطرافیانشان است.
· مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت/ خانه بهداشت موظف است، جهت ارتباط بهتر رابطان سلامت با مردم و جلب اعتماد و همکاری مردم با رابطان سلامت کارت شناسایی جهت آنها صادر نماید .
· مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت/خانه بهداشت تلاش خواهد کرد، تا با همکاری مردم و سایر سازمان ها (مثلاً شهرداری، سازمان آب شوراهای محلی ...) مشکلات بهداشتی محله را برطرف کند. و در این مسیر از نظرات و گزارشات ارائه شده توسط رابطان سلامت محله استفاده نمایند.
· مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت/ خانه بهداشت می تواند از طریق بروشورهای اطلاعاتی و رسانه های محلی درمورد نقش و وظایف رابطان سلامت به مردم محله اطلاع رسانی کند.


[image: ]

نمونه کارت شناسایی رابطان سلامت محله
      مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت چه انتظارهایی از
      رابطان سلامت محله دارد؟       
   
با کمک مربی خود لیست خانوارهای تحت پوشش خود را تهیه و اطلاعات ذیل را جمع اوری و به سؤالات زیر پاسخ دهید:
· کدامیک از خانوارهای تحت پوشش شما کودک زیر 6 سال دارند؟
· کدامیک از خانوارهای تحت پوشش شما کودک زیر یکسال دارند؟
· کدامیک از خانم های خانوارهای تحت پوشش شما باردار هستند؟

· کدامیک از خانوارهای تحت پوشش دارای فرد سالمند هستند؟
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	اگر محلة خود را بطور کامل نمیشناسید، باید برای شناختن مردم و وضعیت محلهتان تلاش کنید. اما مراقب برخوردتان با مردم باشید. سعی کنید برخوردتان طوری نباشد که مردم تصور کنند شما نسبت به زندگی خصوصی شان کنجکاو هستید. برای این شناسایی از ارتباطات روزمره مثل رفت و آمدهای خانوادگی، گفتگو در جلسات مذهبی، دیدار در مسجد، دیدار در مغازهها و اماکن عمومی استفاده کنید.



چگونه به مردم محله مفاهیم سلامتی را آموزش بدهیم؟
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	آموزش به مردم محله
· یکی از مهم ترین انتظارهای مراکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه های سلامت/خانه های بهداشت از رابطان سلامت محله آن است که، پس از آموختن دانش و مهارت های مرتبط به سلامتی آنها را به خانوارهای تحت پوشش خود منتقل کنند. رابطان سلامت محله مناسب ترین افراد برای آموزش مردم هستند. چرا که با زبان و فرهنگ مردم محله شان آشنایی دارند، نیازهای آنها را به خوبی می شناسند و مدتی طولانی در جوار آنها زندگی می کنند.
· برای برقراری ارتباط با مردم و انتقال آموزش های فراگرفته به مردم باید اصول    ارتباطی را رعایت نمایید.   



مرکز خدمات جامع سلامت/پایگاه سلامت/ خانه بهداشت به چه اطلاعاتی از محله نیاز دارد؟
· در شش ماه گذشته چند نفر در خانوارهای تحت پوشش شما متولد و چند نفر فوت کرده است؟
· در شش ماه گذشته چند نفر در خانوارهای تحت پوشش شما ازدواج و چند نفر طلاق گرفته اند؟
· شما بعنوان رابط سلامت محله چه پیغام هایی را از خانه بهداشت/ پایگاه سلامت به خانوارهای تحت پوشش خود منتقل می کنید؟
· به نظر شما از چه راه هایی می توان با خانوارهای تحت پوشش در محله ارتباط برقرار کرد؟
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	· مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت/ خانه بهداشت برای آگاهی از وضعیت مردم محلة تحت پوشش خود باید از تولدها، مرگ ها و مهاجرت های مردم و بیماری های شایع محل مطلع باشد. با تولد یک کودک، مرکز باید برای او خدمات ویژه ای را ارائه دهد. بنابراین یکی از کمک های اساسی و مهم رابطان سلامت محله گزارش تولدهایی است که در خانوارهای تحت پوشش آنها رخ می دهد. در صورتی که مرگی در خانوارهای تحت پوشش هر رابط سلامت محله روی دهد این موارد نیز باید به مراقب سلامت مرتبط گزارش تا در پرونده سلامت  فرد در مرکز/ پایگاه ثبت شود.
· اگر هر یک از افراد خانوارهای یک محله، به محله دیگری منتقل شوند، یا فرد یا خانوار جدیدی به محلة شما بیاید، مرکز/پایگاه/خانه بهداشت باید مراقبت ها و خدمات بهداشتی و درمانی مناسب خانوار جدید را فراهم نماید.
· هر رابط سلامت ماهیانه اطلاعات کلیة تولدها، مرگ ها و مهاجرت ها و یا بیماریهای شایع خانوارهای تحت پوشش را به بهورز و مراقبت سلامت مسوول خانوارهای خود گزارش می کند.
· همچنین اطلاعات مرتبط با بیماری های واگیردار و غیر واگیر خانوار های تحت پوشش باید به بهورز و مراقب سلامت مرتبط گزارش می شود.
      پیغام های خانه بهداشت / پایگاه سلامت برای خانوارهای محله 
· یکی از مهم ترین نقش های رابطان سلامت محله در همکاری با مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت/ خانه بهداشت، پیگیری مراقبت های سلامت به تاخیر افتاده خانوارهای تحت پوشش می باشد.
· وضعیت بهداشتی خانوارهای محله در پرونده های الکترونیک سلامت آنها که در پایگاه سلامت تشکیل می شود، ثبت می گردد. بهورز در خانه بهداشت و مراقبان سلامت هر یک از پایگاه های سلامت در پرونده سلامت خانوار وضعیت بهداشتی و خدمات مورد نیاز خانوارها را وارد می کنند. این مراقبان سلامت می دانند که هر خانواری در چه تاریخی باید به مرکز خدمات مرکز/پایگاه/خانه بهداشت مراجعه کند. اما اگر یک خانوار در زمان مورد انتظار به مرکز/پایگاه/خانه بهداشت مراجعه نکند، بهورز و مراقب سلامت با کمک رابط سلامت محله آن فرد یا سایر اعضای خانواده را جهت تشکیل پرونده خانوار الکترونیک یا دریافت خدمات به مرکز/پایگاه/خانه بهداشت دعوت می کنند.
این دعوت از طریق تماس تلفنی یا شبکه های مجازی ویا در صورت نیاز از طریق مراجعه رابط سلامت به درب خانوار انجام می شود. البته امروزه با استفاده از خدمات الکترونیک سلامت انتظار می رود مراجعه حضوری جهت دعوت خانوارها توسط رابطان سلامت کمتر مورد نیاز باشد.
در صورتی که از طریق تماس تلفنی یا سامانه های پیامکی یا شبکه های مجازی و...، پیگیری مراقبت خانواری به نتیجه نرسید، رابط سلامت با استفاده از فرم کاغذی دعوتنامه با مراجعه حضوری به درب خانوار پیگیری مراقبت را انجام می دهد.


























	دعوتنامه
از:  مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت/ خانه بهداشت ....................................
به: آقا / خانم........................................                   کدملی:...............................................

شهروند گرامی پس از دریافت این دعوت نامه در اسرع وقت برای دریافت خدمات ......................  خود یا به همراه ............................. از خانوادة جناب عالی به  مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت/ خانه بهداشت ...................... جهت دریافت ..................................... مراجعه نمایید.
نام فرد مورد پیگیری: ......................................
تاریخ اعلام واحد: ..............................................
تاریخ تحویل دعوتنامه به خانوار:......................
نام رابط سلامت محله: ...................................


 




















چگونه با بخش های دیگر بجز بخش بهداشت همکاری کنیم؟
· به نظر شما بجز مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت/ خانه بهداشت ، فعالیت چه ادارات و سازمان هایی بر سلامت مردم و جامعه اثر می گذارد؟
· کدامیک از مشکلات بهداشتی محلة شما باید با همکاری بخش های دیگر بجز مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت/ خانه بهداشت رفع شود ؟
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	سلامت مردم و جامعه فقط در گرو خدماتی که مراکز خدمات جامع سلامت ارائه        می کنند نیست. مسائلی چون آب سالم، دفع بهداشتی زبالهها؛ بهداشت کارخانهها و کارگاه ها، سوادآموزی، اشتغال و فعالیت های اقتصادی و حتی مسائل مربوط به رفاه عمومی مثل خدمات شهری، همه و همه بر سلامت مردم مؤثر هستند.
فعالیت رابط سلامت محله فقط در قالب کارهای مرکز خدمات جامع سلامت/ پایگاه سلامت/ خانه بهداشت محدود نمی شود. رابط سلامت محله می تواند پس از شناسایی نیازهای محلی و با هماهنگی مربی و مسئولین خدمات جامع سلامت، با مسئولین سایر بخش ها ارتباط برقرار کنند و نیازهای خود را بیان کنند و در صورت لزوم با آن بخش ها نیز همکاری داشته باشد.



















شبکه بهداشت و درمان کشور
خدمات بهداشتی درمانی در شهرها چگونه ارائه می گردد؟

با هماهنگی مربی از پزشک دعوت کنید تا به جلسة شما بیایند و در مورد بخش های مختلف سیستم بهداشتی کشور توضیح دهد و به سوالات زیر پاسخ دهد.
· خدمات بهداشتی درمانی در شهرها چگونه ارائه می گردد؟

· واحدهای بهداشتی ارائه دهنده خدمات در شهرها کدامند؟
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	· واحدهای ارائه دهنده خدمات در شهرها مراکز خدمات جامع سلامت شهری و پایگاه های سلامت شهری می باشند.
مرکز خدمات جامع سلامت شهری به جمعیت 37500 نفر خدمات ارائه می دهد. این خدمات به دو قسمت بهداشتی و درمانی تقسیم می شود.
·   در مراکز شهری، خدمات درمانی برای کلیه افراد تحت پوشش مرکز ارائه می شود. این خدمات شامل: پزشک، خدمات تزریقات پانسمان، دندانپزشکی و آزمایشگاه می باشد. همچنین خدمات مربوط به بهداشت محیط و حرفه ای، سلامت روان و مشاوره تغذیه نیز در این مراکز انجام می گردد.
· هر مرکز خدمات جامع سلامت شهری علاوه برپایگاه ضمیمه ای که در داخل مرکز مستقر است دو تا چند پایگاه غیر ضمیمه نیز تحت پوشش دارد.
پایگاه های سلامت شهری به جمعیت 12500 نفر خدمت ارائه می دهند. اگر در محله ای جمعیت بیشتر از این حد باشد، یا جمعیت آن از هم پراکنده باشد، برای اینکه مراجعه مردم برای دریافت خدمات آسانتر باشد، دو تا چند پایگاه های سلامت شهری راهاندازی می گردد.
1. در پایگاه های سلامت شهری فقط خدمات بهداشتی شامل خدمات سلامت خانواده در کلیه گروه های سنی، پیشگیری از بیماری های واگیر و غیر واگیر و واکسیناسیون ارائه می گردد.
1. در هر پایگاه یک یا چند مراقب سلامت خدمات مربوط به سلامت خانواده در گروه های سنی مختلف، پیشگیری از بیماری های واگیر و غیر واگیر را ارائه میدهند. 
1. خدمات درمانی(پزشک، دندانپزشکی، آزمایشگاه) در پایگاه سلامت انجام نمی شود و هر پایگاه سلامت میتواند مردم تحت پوشش خود را برای دریافت خدمات درمانی و تخصصی به مرکز خدمات جامع سلامت محله معرفی کند.
·  در هر پایگاه سلامت شهری و روستایی برنامه رابط سلامت محله اجرا می شود و برای هر 40 خانوار محله، یک رابط سلامت محله انتخاب می گردد.



در یک مرکز خدمات جامع سلامت شهری چه خدماتی ارائه میشود؟
درس پنجم
از مسئول مرکز خدمات جامع سلامت دعوت کنید تا به جلسة شما بیاید و در مورد وظایف کل مرکز و هر یک از واحدها برایتان صحبت کند.
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	· وظیفة اصلی هر مرکز خدمات جامع سلامت، ارائه مراقبت های اولیة بهداشتی به جمعیت تحت پوشش است. 
· خدمات بهداشتی درمانی در مرکز خدمات جامع سلامت شهری به شرح زیر هستند:
· پزشک:
1. درمان بیماران بصورت سرپایی
2. یافتن بیماران از میان مراجعین
3. مشخص کردن مواردی که به مراقبت ویژه احتیاج دارند
4. آموزش و اقدام برای پیشگیری از بیماری ها واگیر و غیر واگیر
5. مشخص کردن مواردی که به مراقبت ویژه احتیاج دارند.
6. ویزیت پزشکی از کلیه گروه های سنی 
· دندانپزشک:
1. ارائه خدمات بیماران بصورت سرپایی
2. ارائه خدمات به گروه های هدف(کودکان و مادران باردار) 
3. آموزش و اقدام برای پیشگیری از بیماری ها دهان و دندان
· بهداشت محیط و حرفه ای
1. بازدید از اماکن عمومی
2. بازدید از محل های تهیه، نگهداری و فروش موادغذایی و نمونه برداری
3. توجه به دفع بهداشتی زباله
4. بهداشت محیط کارگاه ها و کارخانه ها و مدارس
5. بهداشت آب
· آزمایشگاه  
1. انجام آزمایشات مورد نیاز پزشک
2. انجام آزمایشات گروه های هدف(کودکان، مادران باردار، میانسالان و سالمندان)
· سلامت روان
1. ارائه خدمات سلامت روان به جمعیت تحت پوشش
2. آموزش برای پیشگیری از اختلالات روانی
· مشاوره تغذیه
1. خدمات مشاوره تغذیه و تنظیم رژیم غذایی برای پیشگیری از بیماری ها
2. خدمات مشاوره تغذیه و تنظیم رژیم غذایی کمک به درمان بیماریهای هدف
· آموزش بهداشت وظیفة مهم و اساسی همة واحدهای مرکز است که باید در جریان انجام وظایف روزمره صورت بگیرد.













در یک پایگاه سلامت شهری چه خدماتی ارائه میشود؟
به کمک مربی خود به سوالات زیر پاسخ دهید؟
· پایگاه سلامت شهری چه خدماتی را به فرزندان شما ارائه می دهد؟
· پایگاه سلامت شهری چه خدماتی را به شما و همسرتان ارائه می دهد؟
· پایگاه سلامت شهری چه خدماتی را به افراد مسن خانواده شما ارائه می دهد؟
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	· در پایگاه های سلامت شهری فقط خدمات بهداشتی ارائه می گردد. 
· پایگاه سلامت اگر در داخل مرکز خدمات جامع سلامت قرار داشته باشد، پایگاه ضمیمه شهری نامیده می شود. در صورتی که پایگاه دارای ساختمان مجزا و دور از مرکز خدمات جامع سلامت شهری باشد پایگاه غیر ضمیمه شهری نام می گیرد.
· خدمات ارائه شده در پایگاه های سلامت شهری شامل
1. مراقبت های قبل از بارداری
1. مراقبت های دوران بارداری
1. مراقبت های دوران کودکان
1. مراقبت های دوران نوجوانی و جوانی
1. مراقبت های دوران میانسالی
1. مراقبت های دوران سالمندی
1. واکسیناسیون
1. پیشگیری از بیماریهای واگیر
1. پیشگیری از بیماریهای غیر واگیر
1. آموزش خودمراقبتی به مردم محله
در پایگاه های سلامت شهری مراقبان سلامت مشغول بکار هستند



خدمات بهداشتی درمانی در روستاها چگونه ارائه می گردد؟

 یک بازدید
در مورد سوالات زیر اظهار نظر نمایید.
· نحوه ارائه خدمات بهداشتی درمانی در روستاها چه تفاوتی با شهر دارد؟

· واحدهای بهداشتی ارائه دهنده خدمات در شهرها کدامند؟

	دانستني هاي سلامتي                                                                                                    

	1. واحدهای ارائه دهنده خدمات درروستاها مراکز خدمات جامع سلامت روستایی و پایگاه های سلامت روستایی و خانه های بهداشت می باشند.
· خانه بهداشت به دلیل آنکه جمعیت مناطق روستایی در روستاهای مختلف زندگی می کنند و مراجعه آنها به مرکز خدمات جامع سلامت شهری آسان نیست. برای راحتی مردم در هر منطقه در روستاهایی که بیشتر از 1200 نفر جمعیت دارند، خانه بهداشت ایجاد شده است
· خانه های بهداشت توسط بهورزان اداره می شود. این افراد از افراد بومی همان روستا هستند و شرایط لازم برای بهورز بودن را دارا هستند. بهورزان بعد از دو سال تحصیل در دوره بهورزی می توانند در خانه بهداشت مشغول بکار شوند.
· بهورزان خانه های بهداشت موظف هستند، علاوه بر جمعیت روستای خودشان به جمعیت روستاهای کم جمعیت که مجاور روستاهای آنان قرار دارند نیز سرکشی کنند. به این روستاهای کم جمعیت روستاهای قمر می گویند. 
1. خانه های بهداشت زیر نظر مراکز خدمات جامع سلامت روستایی و یا مرکز شهری کار می کنند.
1. پایگاه های سلامت روستایی اگر جمعیت روستایی بیشتر از 4000 نفر باشد، برای ارائه خدمات به جمعیت آن روستا از پایگاه سلامت روستایی استفاده می کنند و کلیه خدماتی که در یک پایگاه شهری ارائه می گردد، در پایگاه روستایی نیز وجود دارد.
1. مرکز خدمات جامع سلامت روستایی به یک یا چند خانه بهداشت و یا پایگاه سلامت روستایی نظارت دارد.
1. در مرکز روستایی، خدمات درمانی برای کلیه افراد خانه های بهداشت و پایگاه های تحت پوشش ارائه می گردد و در مرکز روستایی، پزشک، ماما و کارشناس مراقب سلامت ناظر و سایر کارشناسان بهداشتی حضور دارند.
1. مرکز خدمات جامع سلامت روستایی که خانه های بهداشت زیادی را تحت پوشش دارند دارای آزمایشگاه، دندانپزشکی،سلامت روان و مشاوره تغذیه نیز هستند.
1. در بعضی از مراکز شهری علاوه بر پایگاه های سلامت شهری خانه های بهداشت و پایگاه های سلامت روستایی نیز تحت پوشش قرار می گیرد به این مراکز، مراکز خدمات جامع سلامت شهری روستایی می گویند.
1. در کلیه پایگاه سلامت روستایی و خانه بهداشت برنامه رابط سلامت محله اجرا       می شود و برای هر 40 خانوار محله، یک رابط سلامت محله انتخاب می شود.



[bookmark: _GoBack]


image1.png
Wl id 9~ 0 g7 TextBoxTools [ |HIMEAN m s n
Wome | Insert  Pagelayout  References  Maiings  Review  View | Fomat
% cut . = B N % # Find -
& oy Titr 12 - AN A S ”'- 20 4aBbCeDe daBbCcl AaBbCci | AaBbCel | AaBbCei . 8. Replace
Paste - 3 4= - - ion mphasis leading lormal rone - Change | ¥
S romatpanter B L U 7 e X, X = | & 7 Capti Emph: Theading1 | TNomat | strong || Change | o
Clipboard Font Paragraph stes Editing
Navigation v x| S e A KRR SRS AN RN TN THRY THER TRRE SRER SHED CHXE SRR 53| &
Search Document Pl =l
&% 8 |

This document does not
contain headings.

To create navigation tabs, El
create headings in your

document by applying
Heading Styles. H

Lofl | Words:

i

0355 Bl 15358 &5t ol IS SHaas &4 ilsinns
s Sy Azala 5 355 ol (pald 33 ¢ sy A

°





